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GUMUSHANE ILINDE iIMALATA DAYALI SANAYILESME: PESTIL VE KOME
ISLETMELERI UZERINE GENEL BiR DEGERLENDIRME

INDUSTRIALIZATION BASED ON PRODUCTION IN GUMUSHANE PROVINCE: A
GENERAL EVALUATION ON DRIED FRUIT ROLL-UP AND CHURCHKHELA
BUSINESSES

Dr. Ogretim Uyesi Kurtulus MERDAN
Giimiishane Universitesi, Giimiishane Meslek Yiiksekokulu / Muhasebe ve Vergi Boliimii,
kurtulus m@hotmail.com, Giimiishane/Ttirkiye

oz
Imalata dayali sanayilesmenin en giizel 6rneklerinden biri olan pestil ve kéme, son yillarda Giimiishane ilinin
lokomotif iirlinii haline gelmistir. Geleneksel olarak, halkin kis aylarinda evlerde ¢erez olarak tiikettigi pestil ve kome,

ilin yerel kalkinmasinda 6nemli yer tutmaktadir. ilin arazi yapisi ve iklimsel 6zellikleri, pestil ve kdmenin imalatinda
kullanilan hammaddelerin dogal iiretilmesine olanak saglamaktadir.

Tiirkiye’nin ilk ve en biiyiik {ireticisi konumunda yer almasi, yoresel olarak kendine 6zgii formiilasyona sahip olmasi,
koruyucu madde ve renklendirici igermemesi, mense adinin olmasi1 Giimiishane pestil ve komesini benzerlerinden
ayirmaktadir. Bu durum, iireticiler i¢in 6nemli pazar agi olusturmaktadir.

Bu calisma, ulusal ve uluslararasi pazarlarda yer alan Giimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayitli sektdrde dnde
gelen 22 adet pestil ve kome isletmelerine yonelik gergeklestirilmigtir. Calismanin uygulama kismi Glimiigshane
Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan elde edilen veriler 1s18inda olusturulmustur. Arastirmada gerekli verilerin toplanmast
amaciyla sozli miilakat ile anket yontemi tercih edilmis, bu amagla isletmelere cevaplandirmalari i¢in birtakim sorular
yoneltilmistir. Arastirma igin elde edilen veriler, pestil ve kome deger zincirine gore sorunlarin analizi, basari
faktorleri ve rekabet sartlarimin degerlendirilmesine bagli olarak ¢6ziimlenmistir. Buradan hareketle pestil ve kome ile
ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda; isletmelerin hem {iretim asamasinda sorunlar yasadiklar1 hem de
pazarlama, maliyet ve mezuat kaynakli problemlerle karsi karsiya kaldiklari dile getirilmektedir. Basar1 faktorleri
degerlendirilirken ise satin alma yOnetimi, tiretimde ve dig pazarlamada etkinlik dikkate alinmaktadir. Rekabet
kosullarinin firmalar tarafindan degerlendirilmesi de M. Porter’in Elmas Modeli esas alinarak gergeklestirilmistir. Bu
modelde kiimelenme yaklagimina gore rekabet kosullari; faktor ve talep kosullari, firmanin rekabet yapisi, isbirligi ile
kamu kurumlarinin etkinligi, tedarikgi ve destekleyici sektorler bagliklar1 altinda degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kéme, Imalat, Giimiishane, Kiimelenme

ABSTRACT

Dried fruit roll-up and churchkhela, one of the finest examples of production-based industrialization, have become the
locomotive product of Glimiishane Province in recent years. Dried fruit roll-up and churchkhela, traditionally
consumed at homes in winter, have an important place in the local development of the province. The land structure
and climatic characteristics of the province allow natural production of raw materials used in the production of dried
fruit roll-up and churchkhela.

Being Turkey's first and largest producer, having a locally specific formulation and the name of origin as well as not
containing preservative and coloring ingredients distinguishes Giimiishane fruit roll-up and churchkhela from its
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competitors. This creates a significant market network for producers.

This study was conducted for 22 dried fruit roll-up and churchkhela businesses that are registered in Giimiishane
Chamber of Commerce and Industry and present in national and international markets. The practice part of the study
was formed in the light of the data obtained from Giimiishane Chamber of Commerce and Industry. In order to collect
the necessary data in the study, oral interview and survey method were preferred and the businesses have been asked a
number of questions to reply for this purpose. The data obtained for the study, the analysis of problems according to
the dried fruit roll-up and churchkhela value chain, have been analyzed depending on the evaluation of success factors
and competition conditions. Based on this, when a general evaluation is made about the dried fruit roll-up and
churchkhela, it is stated that businesses are experiencing problems both during production as well as problems caused
by marketing, cost and jurisprudence. When success factors are evaluated, efficiency in purchasing management,
production and foreign marketing is taken into consideration. Evaluation of competition conditions by companies has
been realized based on M. Porter's Diamond Model. According to the clustering approach in this model, the
competition conditions were evaluated under the following headings; factor and demand conditions, company's
competitive structure, the effectiveness of public institutions through cooperation, suppliers and supporting sectors.

Keywords: Kéme, Manufacturing, Giimiishane, Clustering

1. GIRIS

Son yillarda kiiresellesme ile birlikte iilkeler arasinda ticari sinirlar tamamen ortadan kalkmakta, pazar agini
genisletmeye yonelik adimlar atilmaktadir. Ticari sinirlarin kaldirilmasi beraberinde rekabeti getirmekte, bu
stiregte Ureticilerin ayakta kalabilmesi i¢in teknoloji Onciiliigiinde yeniden yapilanmaya gereksinim
duyulmaktadir. Bu baglamda; iireticiler ekonomik olarak tam bagimsiz olabilmek i¢in {irliniin tanitimina,
paketlenmesine, pazarlanmasina ve alt yapisina yonelik konularda AR-GE ¢alismalarina agirlik vermektedir.
Disartya bagimli olmadan kendi kendine yeterlige sahip olabilmek, tiikketen toplum yerine iireten bir toplum
icin AR-GE’ye dayali ekonomik politikalar gelistirilmelidir. Uretimde verimliligi artirabilmek amaciyla
devletin destek ve denetimi altinda kapsamli tarim politikalar1 olusturulmalidir. Tarim sektoriinii iilke
ekonomiler acisindan 6nemli hale getiren gida ihtiyaci yerel ve kiiltiirel faktorler nedeniyle farklilik
gostermektedir. Beslenme gereksinimi {ilkeleri kapsamli tarim politikalar1 olusturmaya ydneltmistir.

Glimiighane ili, bozulmamis dogasi, mikroklima iklim yapist ve cevre illerde fazla rastlanmayan aliivyon
dolgu arazilerine sahipligi yani sira pestil ve kome imalatinda kullanilan hammaddelerin dogal iireticisi
konumundadir. ilde ceviz, dut ve findik, dogal bitki drtiisiiniin pargasidir. Ayrica, il genelindeki 430 yayla,
imalatta kullanilan kaliteli balin iiretimini saglamaktadir. Giimiishane ekonomisinin lokomotifi ve markasi
haline gelen pestil ve kome zamanla yerel girisimcilerin tireterek il disina arz etmeyi basardigi baslica iiriin
olmustur. Bu noktada imalat sanayisine dayali olarak iiretilen pestil ve kdme, tarimsal sanayinin gelismesi
icin katalizor gorevi iistlenmektedir.

2. IMALATA DAYALI SANAYILESME: PESTIL VE KOME

Geleneksel olarak, ev olgeginde iretilen ve kig aylarinin vazgecilmez gidalarinin basinda gelen pestil ve
komenin yapimi Osmanli donemine kadar dayanmaktadir. Tirkiye’de pestil ilk olarak Malatya yoresinde
“orjik”, Gaziantep bolgesinde ise “seker sucugu” olarak taninmaya baglanmistir. Daha sonraki yillarda
iilkenin birgok yodresinde farkli isimler altinda yaygmlasmustir. ilde 23.01.2004 tarihinden itibaren iiretilen
dut pestili ve kdmesi Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan tescillenmis, cografi isaret belgesi verilmistir (GTSO,
2016: 41).

Baslangicta evlerde ¢erez olarak tiiketilen pestil ve kome son yillarda Giimiishane ekonomisinin lokomotif
{iriinii haline gelmistir (Kalkisim ve Ozdemir, 2012: 4-5). Yorede "sar1 altin" ismiyle dzdeslesen duttan elde
edile pekmez, belirli maddeler karistirilarak, pestil ya da komenin hammaddesi olmaktadir. Temelde palpa
ve meyve frilkktozuna dayanan bu {irlinler, mevsimine gore kurutulmus veya yas olarak da
kullanilabilmektedir. il igerisinde tarima dayali imalat sektdriinde faaliyet gdsteren isletmeler, yas dut
iiretimini haziran aymin {iglincii ¢eyregi ile agustos ayi igerisinde gerceklestirmektedir.

Pestil ve kome isletmeleri gerekli hammaddeleri 6ncelikle Giimiigshane simirlar igerisindeki iireticilerden
temin etmeye calismaktadir. Ote yandan ilde ceviz dut ve bal gibi pestilin hammaddeleri yeterli diizeyde
iretilmediginden ihtiyaglar genellikle Erzincan ve Erzurum yoresinden karsilanmaktadir. Yerli iretim
yetersiz oldugunda iran ve Ukrayna gibi dis iilkelerden satin alma yoluna gidilmektedir (GTSO, 2016: 42).
Mevcut duruma bakildiginda Gilimiishane ilinde 50 bin dut agacinin bulundugu, hammadde {iretimini
artirmak i¢in yeni dut bahgeleri olusturmak i¢in iireticiyi tesvik edici ¢aligmalarin yapildig1 goriilmektedir.
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Pestil ve kome imalatina isletme boyutunda ilk defa Biiylikbayraktar ailesi tarafindan 1974 yilinda
baslanmistir. Daha sonraki yillarda iiretim giderek artis gdstermis birgok isletme ticari faaliyet igerisine
girmistir. 2002 yilinda iiretim faaliyetinde bulunan isletme sayist 4 iken bu say1 2017 yilinda 30’a ulagmustir.
Benzer sekilde iiretim kapasite kullanimi1 2002 yilinda 160 ton, 2012°de 1325 ton, 2017 yilinda ise yaklasik 5
bin ton olarak gergeklesmistir. ilde pestil ve koémeye yonelik ihracat faaliyeti 2010 yilinda 33,5 ton ile
baslamistir. Uretilen pestil ve kdmenin %90-951 il disinda pazarlanmakta, il i¢inde ise yaklasik %5’lik kismi
satiga sunulmaktadir (Irkin, 2013; Akyiiz ve Kara, 2016: 238; GTSO, 2016). Tirkiye pazarinda iiretilen
pestil ve komenin %90’1 Giimiishane ilinde {iretilmektedir. Pestil ve kome sektoriinde calisan sayisi
mevsimsel degisiklik gostermekle birlikte kentte 250 ile 300 arasi kisi bu sektérde istihdam edilmektedir
(www.aa.com.tr).

Elde edilen bulgular 1s1¢1nda Giimiishane ilinde pestil ve kdme iiretiminde bulunan baglica 8 adet isletmenin
iiretim miktarlari Tablo 1’de verilmektedir. Uretim miktarlar1 acisindan bir  degerlendirme
gergeklestigimizde, 2013-2014-2015 yillar1 arasinda Kral Pestil ve Kéme Isletmesi’nin piyasanin hakimi
oldugu goriilmektedir. Ortaya koydugu iiretim miktar1 toplam tiiretim miktarinin neredeyse yarisini
olusturmaktadir. Uretim miktar1 agisindan Kral Pestil ve Kéme Isletmeleri’nden sonra Harmangiilii Padisah,
Doga, Giimiis, Yore, Pestilla ve Lezzet isletmeleri gelmektedir. Bu tablodan ¢ikarilabilecek diger bir sonug
pestil ve kdme tiretim miktarlarinin tiim isletmeler i¢in siirekli artis egilimi gostermesidir.

Tablo 1. Giimiishane ilinde Pestil ve Kéme Isletmelerinin 2013-2014-2015 Yillar1 Aras1 Gergeklestirdigi Uretim

Miktarlar1
isletme Adi 2013 Y1l Pestil ve Kome 2014 Yih Pestil ve Kome 2015 Yih Pestil ve Kome
Uretim Miktari (ton Uretim Miktar1 (ton) Uretim Miktar (ton)

KRAL 902 912,5 936
HARMANGULU 260,5 270,2 288
PADISAH 191,2 198 204

DOGA 156,5 170 198

GUMUS 178 180 192

YORE 52 55 60
PESTILLA 30,2 328 36

LEZZET 32,8 34 36

Toplam: 1803,2 1852,5 1950

Kaynak: Giimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi, Kapasite Kullanim Raporlari, 2015; Akyliz ve Kara, 201 (Veri elde
etmenin gii¢liigii nedeniyle 8 adet Isletme esas alinmistir)

Pestil ve kome isletmerine ait 2018 y1l1 Haziran ay1 {iriin fiyatlar1 Tablo 2’de verilmektedir. Bu verilerin elde
edilmesi, internet tizerinden gergeklestirilen online satis islemlerinden ve ayn1 zamanda her bir isletme ile
telefon ya da yiiz yiize yapilan gériismelerden saglanmistir. Bu noktada en fazla satis1 gergeklestiren cevizli
pestil ve sade kome gibi iki temel iiriin dikkate alinmigtir.

Tablo 2. Pestil ve Kome Isletmelerine Ait 2018 Yili Haziran Ay Uriin Fiyatlari

. Pestil ve Kome Isletmeleri

Uriinler Kral Yore Giimiig Doga | Padisah | Tatbil | Saray Dogan Harmangiilii Sultan
Cevizli Pestil 27 39 25 26 35 28 30 26 35 25
Fiyati Kg/TL
(KDV Dihil)
Sade Koéme 30 39 27 29 35 29 30 25 35 27
Fiyat1 Kg/TL
(KDV Déhil)

Tablo 2’de verilen bulgular dikkate alindiginda, cevizli pestil i¢in ortalama fiyat 29,6 TL, sade kome i¢in ise
30,6 TL olarak tespit edilmistir. Bu ortalamalar cevizli pestil ve sadece kome agisindan goz Oniine
alindiginda; Kral, Glimiis, Doga, Tatbil, Dogan ve Sultan isletmelerinin ortalama fiyatlarin altinda, Yore,
Harmangiili, Padisah ve Saray isletmelerinin ise ortalamanin iistiinde bir fiyat belirledikleri goriilmektedir.

Giimiishane'de pestil ve kome imalati gecmis yillara gére daha modern makineler ve hijyenik ortamda
gerceklestirilmektedir. Hem toplumun isteklerini hem de bireysel ihtiyaglar1 kargilamak icin geleneksel ve
modern yontemler kullanilmaktadir. Son yillarda iiretici sayisinda yasanan artis iiretim yapan pestil ve kéme
isletmelerini yeni pazar arayislarina itmistir. I¢ piyasada gerceklestirilen satislar en fazla Istanbul (%31) ve
Ankara (%16) illerine yonelik iken, en az satis igslemi ise Giimiishane’ye komsu illere yapilmaktadir.
Isletmeler iizerine yapilan incelemede ii¢ firmanin ihracat yapmakta oldugu, ihracat yapilan iilkelerin ise
Almanya ve Fransa olduklar1 anlasilmistir. Son yillarda i¢ piyasanin yetersizligi, Ttreticileri yeni pazar
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arayislarina yoneltmistir. Bu durum Katar, Dubai, Ukrayna, Moldava, ABD, Yunanistan ve Suudi
Arabistan’a yonelik pazar hedeflerini artirmistir.

Pestil ve kome isletmeleri biinyesinde yer alan birkag iiretici firmanimn disindakiler kiiciik 6lcekli KOBI’ler
seklinde faaliyet gostermektedir. Pestil ve kome imalat sanayisinde faaliyet gosteren isletmeler, iiretim
konusunda belirli bir standart: yakalayamadiklar1 i¢in irtinlerin kokusu, rengi ve tadiyla ilgili bazi olumsuz
durumlarla karsilasabilmektedir. Ornegin; iklim kosullarina bagli olarak pestil ve kome iiriinlerinde
kiiflenme, kurtlanma ve ¢iliriime gibi olumsuz durumlar yasanabilmektedir. Benzer sekilde imalat
hatalarindan kaynaklanan kirilma, ¢atlama ve yirtilma gibi triinlerin kalitesini diisiiren olaylarda meydana
gelebilmektedir (Erdogan vd., 2002: 85). Ortaya ¢ikan bu sorunlar hem iirlinlerin kalite ve prestijlerini
etkilemekte hem de tiiketicilerin sagligini tehdit eder boyutlara ulasabilmektedir. Bu noktada pestil ve kome
iirlinlerine yonelik tiiketicilerin ilgisi azalabilmekte, iiriinlerin imaj1 ve itibari degeri zedelenmektedir.

Pestil ve kome isletmelerinin karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimiinde ilk olarak yapilmasi gereken, kredi
destegiyle modern makine kullanimi artirilarak, {iretimin hizli ve kesintisiz bir sekilde devami saglanmalidir.
Isletme sahiplerine sigorta, arsa ve benzeri konularda indirim yapilmalidir. ikinci olarak, nitelikli eleman
sorununun ¢oziime kavusturulmasidir. Bu sektorde ihtiyag duyulan personelin yetismesi zaman almakta, bu
konuda egitim verilen herhangi bir kurs ya da egitim merkezi bulunmadigindan kalifiye personel bulmak
zorlagmaktadir. Gergekte; isletmeler ihtiya¢ duyduklar1 personeli usta-girak iligkisi icerisinde yetistirmeye
caligmakta, kalifiye eleman ihtiyaci bu yolla karsilanmaktadir. Son yillarda imalat sektoriinde faaliyet
gosteren igletme sayilarinin artirilmasi beraberinde yeni is alanlarinin agilmasina, issizligin azaltilmasina ve
dolayistyla ekonominin canlanmasina olanak saglamaktadir.

3. ARASTIRMANIN TASARIMI

Pestil ve kome ile ilgili yerli alan yazininda galisma sinirli olmakla birlikte bazi benzer ¢aligmalara deginmek
faydali olacaktir.

Ozbek (2010), pestil ve kome iiretimi yapan isletmelerin ekonomik analizini yiiksek lisans tezinde
degerlendirmeye ¢alismustir. Ozbek calismasinda pestil ve kome iiretimden bulunan 20 adet isletmeye 46
sorudan olusan bir anket yontemi uygulamistir. Giimiishane’nin cografik yapisinin pestil ve kdme {iretimi
icin uygun oldugunu dile getirmektedir. Bununla birlikte ¢alismada ilin dogal yapisinin bozulmamis oldugu,
mikro klima iklim 6zelligi gosterdigi, pestil ve kome diretiminde kullanilan birgok meyvenin
yetistirilmesinde elverigli olanaga sahip oldugu ortaya konulmaktadir. Calismada elde edilen bulgulardan
yola ¢ikarak pestil ve kdme tiretiminin artmasiyla hem gogiin azalacagi hem de il ekonomisinin canlanacagi
distiniilmektedir.

Kalkisim ve Ozdemir tarafindan 2012 yilinda pestil ve kdme teknolojisine yonelik bir g¢alisma
gerceklestirilmistir. Kalkistm ve Ozdemir calismalarinda pestil ve komenin tarihsel boyutu, yapilis1 ve
iiretimiyle ilgili genel bilgilere yer vermislerdir. Bu bilgileri gorsel yayinlarla ve yiizdelik oranlarla ortaya
koymuslardir.

Yildiz tarafindan 2013 yilinda gergeklestirilen ¢alismada pestil ve komenin fiziksel, duyusal ve biyokimyasal
Ozellikleri aragtirilmistir. Calismada; pestil ve komenin son donemlerde endiistriyel lgekte tiretilmesine
ragmen, iretim yontemleri ve oOzellikleri agisindan heniiz belirli bir standarda kavusturulamadigi dile
getirilmektedir. Caligmanin sonucunda Giimiishane pestil ve komesi ticari olarak temin edilebilen, tiretim
metodu, bilesimi ve fiziksel 6zellikleri agisindan diger meyve iiriinlerinden ¢ok farkli bulunmustur.

Akyiiz ve Kara 2016 yilinda gerceklestirmis oldugu calismalarinda, pestil ve kdme markalarina dair
tilketicilerin algilamalarin1 ve konumlandirmalarini ¢ok boyutlu 6lgekleme analizine gore degerlendirmeye
almislardir. Bu ¢ercevede tiiketicilerin markalar1 (kalite, tat, giiven, hijyen, reklam, perestij, fiyat ve
bulunabilirlik) sekiz farkli boyut iizerinden nasil algiladiklar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Calisma sonucunda,
Kral, Yore ve Doga markalar1 giiglii rakipler iken, geriye kalan Giimiis, Lezzet, Padisah, Pestilla ve
Harmangiilii’niin ise zay1f rakipler olduklari ortaya konulmaktadir.

Pala (2017), yerel markali Uriinler arasinda yer alan pestil ve komenin marka degerini etkileyen faktorleri
Giimiigshane 6zelinde degerlendirmeye calismistir. Bu faktorleri belirleyebilmek igin 400 kisiye yiiz yiize
anket uygulamasi gerceklestirmistir. Calisma sonucunda, marka degeri {izerinde; marka sadakatinin, marka
cagrisimlarinin, algilanan kalitenin, marka farkindaliginin pozitif yonde anlamli etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Caligmada ayn1 zamanda tiiketicilerin Olgiilen algilar1 ile marka boyutlari, bolge disindaki
tiiketicilerin algilariyla karsilastirilarak ortaya c¢ikabilecek farkli algilarin belirlenmesi ve bunun Giimiishane
ilinin marka kent olma noktasinda ne gibi yansimalarinin olacaginin arastirilmasi talep edilmektedir.
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4. PESTIL VE KOME ISLETMELERI UZERINE DEGERLENDIRME

Bu c¢alismada, Gilimiishane ilinde yer alan pestil ve kdme isletmelerinden hangilerinin ¢alisma kapsaminda
incelemeye dahil edilebilecegi tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda oncelikle Glimiishane Ticaret ve
Sanayi Odasi, sonrasinda ise isletmeler ziyaret edilmistir. Yapilan incelemede Giimiishane ilinde Ticaret ve
Sanayi Odasi’na kayitli 30 adet pestil ve kome isletmesinin varlig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte bu
isletmelerin tamaminin déahil edilecegi bir anket c¢aligmasi, arastirmayi neredeyse imkansiz hale
sokacagindan sayinin azaltilmasi ve ¢ok kiigiik kapasitelerdeki isletmelerin dahil edilmemesi dolayisiyla 22
adet isletmeyi icerisine alan bir degerlendirme gergeklestirilmistir. Belgeler anket ve goriismeler yoluyla elde
edilmigtir. Bu noktada her bir faktor 1 ile 5 arasinda 5°li likert 6l¢egi dikkate alinarak bir puanlamaya tabi
tutulmustur. Calismanin uygulama kismi Glimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan elde edilen veriler
1s1ginda olusturulmustur. Bu ¢ercevede pestil ve kdme deger zincirine gdre sorunlarin analizi, basari
faktorleri ve rekabet sartlarmin degerlendirilmesi yapilmistir.

4.1. Pestil ve Kome Deger Zincirine Gore Sorunlarin Analizi

Tirkiye’de pestil ve kome sektorii detayli olarak ele alinan bir sanayi kolu olup, pestil ve kome deger
zincirine gore sorunlar ele alinmaktadir. Bunlar; {iretim asamasinda yasanan sorunlar, pazarlama, maliyet ve
mevzuat kaynakli problemler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sekil 1. Pestil ve Kéme Deger Zinciri

Pestil ve Kdme Tedarik Pestil ve Kbme Pestilve Kbme
Kilit Basari (Rekolte, Birlik, Kalite |§|en§;e Ilslétme P Sat:§l lle
. iderleri azarlanmasi
Faktorleri ve Fiyat)

Kaynak: Strateko Goriisme Degerlendirmeleri

Ortaya ¢ikan bu sema; pestil ve komenin islenmesini, mamul hale getirilmesini ve zincirin her halkasinda
yapilan maliyet-pazarlama-satis faaliyetlerini icermektedir. Basar1 faktorleri rekolte, isleme, pazarlama ve
satig seklinde sliregelmektedir.

4.1.1. Pestil ve Komenin Ana Hammaddesinin Tedariki

Verimi ve kaliteyi artirabilmek igin, hastaliklarla miicadele ve fiyat istikrar1 saglanmali, desteklemeler
artirllmali, pazar odakli ve maliyetinin minimum diizeyde tutuldugu triinlere agirlik verilmelidir.

4.1.2. Pestil -Kome isleme ve isletme Giderleri

Pestil ve kdmenin islenmesi ve isletilmesine yonelik yapilmasi gerekenler; miisteri ve ihracat odakli tirtinlere
agirlik verilmeli, lojistik ag1 giiclendirilmeli, iiriin kalitesi korunmali, uygun destek ve finansman kaynaklari
bulunmali, sektor-iiretici-tiniversite arasinda koordinasyon saglanmalidir.

4.1.3. Pazarlama ve Satig

Kiiresel piyasalara hakim olabilmek i¢in; misteri odakli pazarlama faaliyetlerine agirlik verilmesi, sanayi
odakli satiglarin artmasi, hedef pazarlara uygulanan tarife disi engellerin kaldirilmasi, hedef kitlenin iyi
taninmasi, hedef pazarlarda pestil ve kome gibi mamullerin bilinirliginin artirilmasi, kontrol ve denetim
sistemlerinin gelistirilmesi, markali mamul satiglarinin artirilmasi, zaman ve elaman sikintisinin giderilmis
olmasi gerekmektedir.

4.2. Basar1 Faktorlerinin Degerlendirilmesi

Burada isletmelere yonelik basar1 faktorleri degerlendirilirken satin alma y6netimi, iiretimde etkinlik ve dis
pazarlamada etkinlik dikkate alinmaktadir.

4.2.1. Satin Alma Yonetimi

Tedarik ve satin alma yonetiminde basari faktorleri arasinda iirtin miktarinda yeterlilik, iiriin maliyetinde,
iriin kalitesinde ve iiriin talebinde rekabetcilik yer almaktadir. Uriin tedarikiyle ilgili analizde ortalama deger
5 tizerinden 3,75 olarak bulunmustur. Bu yontemde en giiclii alanlar 5 {izerinden 3,98 puan ile {irlin
kalitesinde rekabetcilik olmustur. Bunu 3,81 puan ile {irlin miktarindaki yeterlilik izlemistir. En zayif halka
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olarak 3.18 puan ile iiriin talebindeki rekabet¢ilik yer almistir. Buradan iiriiniin yeterince taninmadig: ya da
talep edilmedigi sonucuna ulagilmstir.

4.2.2. Uretimde Etkinlik

Uretim halkasinda basar1 faktorleri; tasnif makineleri, paketleme durumu, depolama eksiklikleri, soguk
Zincir, fason islerde sorun, fire oran kontrol, kalite kontrol, organik iiretim ve paketleme seklinde
siniflandirilmustir. Uretimde etkinlik 3,5 puan ortalamasi ile degerlendirilmistir. En yiiksek puan 3,95 ile fire
oran kontroliindedir. En diisiik oran1 2,1 puan ortalamasi ile fason islerdeki sorunlar almistir.

4.2.3. Di1s Pazarlamada Etkinlik

Ihracat satis halkasinda basar1 faktdrleri arasinda; ihracat gerceklestirilen iilkeler acisindan talep edilen farkli
standartlara uyum, markalagma eksikligi, tanitim yapmadaki sorunlar, temsilcilik, depo ve satis ag1 eksikligi,
hedef pazarlara yonelik uygulanan tarife ve tarife disi engeller, ihracat yapilan {ilkelere dair bilgi eksiligi yer
almaktadir. Satis pazarlama halkasinda degerlendirme yapilirken dis pazar etkinligine bakilmistir. Dis
pazarlarda etkinlik 2,63 puan ortalamasi ile degerlendirilmistir. En yiiksek puan1 3,01 ile ihracat yapilan
iilkeler agisindan talep edilen farkli standartlara uyum almistir. En diisik puan ise 2.17 ile tanitim
yapmaktaki zorluklara verilmistir. Degerlendirme yapilan tiim isletmeler dis pazarlama faaliyetleri icerisinde
yer alan fuarlara katilim, yurtdist bayilik, temsilcilik ve tanmitim gibi etkinliklere sicak baktiklarini
belirtmisglerdir.
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4.3. Rekabet Kosullarinin Degerlendirilmesi

Rekabet kosularinin isletmeler tarafindan degerlendirilmesi M. Porter’in Elmas Modeli temel alinarak
gerceklestirilmistir. Bu modelde kiimele yaklagimi esas alinarak rekabet kosullart; faktor ve talep kosullari,
firmanin rekabet yapisi, tedarik¢i ve destekleyici sektorler, isbirligi ile kamu kurumlarinin etkinligi bagliklar
altinda degerlendirilmistir.

4.3.1. Faktor Kosullar:

Yapilan goriismelerde pestil ve kome alaninda faaliyet gosteren isletmelerin {iretim ve is yapabilme
kosullarin1  belirleyen fiziksel altyapr faktorleri degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen veriler
degerlendirildiginde, hammaddenin bulunurlugu 5 iizerinden 3,9 degerini almistir. Ayn1 zamanda bdlgenin
iretime katkis1 3,9 olarak degerlendirilmistir. Bu noktada faktér kosullari igerisinde en yiiksek puani
bolgenin iretime katkisi ile hammaddenin bulunurlugu almustir. Buradan hareketle hammaddenin
bulunurlugu isletmelerin dogru yerde kuruldugunu gostermektedir. Ote yandan isletmeler nitelikli elaman
bulma konusunda sorunlar yasamaktadir. Elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak dis ticaret ve kambiyo
elamanina ihtiya¢ duyduklar1 tespit edilmistir. Nitelikli isgliciine erisim 5 {izerinden 2,3 gibi bir puanla
degerlendirilmistir. Finansal gii¢ agisindan ise 1,5 gibi bir puan alarak en zayif halkay1 olusturmustur (Tablo
3). Faktor kosullarinin kiimelenme yaklasimi agisindan ortalamast ise 2,87 olarak bulunmustur.

Tablo 3. Kiimelenme Yaklasimina Goére Faktor Kosullar

Hammaddenin Bolgenin Uretimde Girdi Uriiniin Pazarin talep Nitelikli Finansal Gii¢ Faktor
Bulunurlugu Uretim/Tedari | Maliyetlerinin kalite ettigi cinslere | Elamana ve Finansal Kosullarinin
kte Rekabet Rekabetgiligi | Ustiinligii uygunlugu Erisim Giice Erigim Ortalamasi
Giicli Katkist
3.9 3,9 3,4 2,7 2,4 2,3 1,5 2,87

(5=iyi; 1=zayif)
4.3.2. Talep Kosullan

Kiimelenme yontemine gore talep kosullari; miisterilerden gelen marka talebini karsilama kapasitesine, i¢
pazarin durumuna, ihracat pazarlarmin karsilik derecesine, miisterilerden gelen degisim taleplerine ve ihracat
pazar cesitliligi miilakatlar sonucunda belirlenmistir. Talep kosullar1 agisindan yapilan degerlendirmede 5
iizerinden 3,5 ile i¢ pazarin durumu en yiiksek puani almustir. ikinci en yiiksek puan ise miisterilerden gelen
marka talebini karsilama kapasitesine (2,9) verilmistir. Gergekte isletmeler dis pazara agilmak istemekte
ancak dis pazar konusunda bilginin yetersizligi, tanittim ve markalasmanin eksikligi gibi nedenler dis pazara
yonelimi sekteye ugratmaktadir. Ihracat pazar gesitliligi de bu durumu destekleyen kosullardan biridir.
Yapilan degerlendirmede ihracat pazar gesitliligi (1,1) en zayif halkay1 olusturmaktadir.

Elde edilen bulgularda sadece 3 adet isletme dogrudan ihracat yapmaktadir. Bu baglamda, ihracat
pazarlarmin karlilik derecesi de zayif halkalardan biri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu gergevede ihracat
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pazarlarmin karlilik derecesi 5 tizerinden 1,8 puan ile degerlendirilmistir (Tablo 4). Kiimelenme yontemine
gore talep kosullarinin ortalamasi 5 iizerinden 2,22 olarak bulunmustur.

Tablo 4. Kiimelenme Yaklagimina Gére Talep Kosullari

I¢ Pazarmn Miisterilerden Gelen | Ihrag Pazarlarmin Miisteriden Ihracat Pazar Talep
Durumu Marka Talebini Karlilik Derecesi | Gelen Degisim Cesitliligi Kosullarinin
Karsilama Kapasitesi Talepleri Ortalamasi
3,5 2,9 18 1,8 1,1 2,22

(5=iyi; 1=zayif)
4.3.3. Firmanin Rekabet Yapisi

Yapilan anketler ve sozlii miilakatlardan elde edilen verilerden yola cikilarak isletmelerin rekabet giiciinii,
isletmelerin biiytlikligl, lider isletme varligi, yeni girisimci tehdidi, isletmelerin kurumsallasma diizeyi,
isletmeler arasi igbirligi belirlemektedir. Bu faktorler dikkate alindiginda, lider isletmenin varligi (3,9) ile
isletmelerin biiyiikliikleri (3,8) en yiiksek degeri almaktadir. Diger taraftan isletmelerin en zayif halkalarim
ise isletmeler arasi isbirligi seviyesi (2,2) ile isletmelerin kurumsallasma diizeyi (2,3) olusturmaktadir (Tablo
5). Kiimelenme yaklagimi agisindan igletmelerin rekabet giicliniin ortalamasi 5 {izerinden 3,0 degerini
almaktadir.

Tablo 5. Kiimelenme Yaklagimina Gore Firmalarin Rekabet Yapisi

Lider Firma Firmalarin Yeni Girisimei Firmalarin Firmalararast Firmalarin Rekabet
Varhg Biyiikliikleri Tehdidi Kurumsallagma Isbirligi Seviyesi Yapisinin
Diizeyleri Ortalamasi
3,9 3,8 3,2 2,3 2,2 3,0

(5=1yi; 1=zayif)
4.3.4. Tedarikgi Sektorlerin Varhg

Isletmelerin tedarikgilerle iliskisi; fason iireticilerin varligi, tedarikgilerle isbirligi seviyesi, tedarikgilerin
performanslar1 ve cesitliligi agisindan degerlendirilmeye calisilmistir. Bu faktorler géz oniine alindiginda en
fazla performansi tedarik¢i gesitliligi (3,9) almaktadir. Bu eksende tedarik ve hizmet veren sektorlerin
performansinin 5 iizerinden 2,7 ve fason dreticilerin varligimin ise 2,4 gibi disiik bir deger aldigi
gorlilmektedir. Kiimelenme yaklasimi icerisinde yer alan isletmeler fason is yaptirma noktasinda isteksizken,
fason isi yapma konusunda ise oldukga istekli davranmaktadir (Tablo 6). Tedarik¢i sektoriin varligi agisindan
ortalama faktor degerleri 5 iizerinden 3,0 alarak bulunmustur.

Tablo 6. Kiimelenme Yaklasimi A¢isindan Tedarikgi Sektorlerin Varligi

Tedarikei Tedarikgilerle Tedarikgi Fason Ureticilerin Tedarik¢i Sektorlerin
Cesitliligi Isbirligi Seviyesi | Performanslari Varhg Varhginin Ortalamasi
39 31 2,7 2,4 3,0

(5=iyi; 1=zayif)
4.3.5. Isbirligi ve Kamu Kuruluslarimn Etkinligi

Gergeklestirilen sozIii miilakatlarda igletmelere yeni liriin ¢aligmasi igerisinde olup olmadiklari, katma degeri
yiiksek trtinlere yonelim konusunda devletten destek alip almadigi sorular1 yoneltilmistir. Sorulara verilen
yanitlarda kamu fonlarindan yeterince faydalanilmadigi, fonlarin iglevselligi konusunda zafiyet yasandigi
dile getirilmektedir. Bu boliimiin en zayif halkasint kamu fonlarindan faydalanma (1,75) olusturmaktadir.
Ikinci zayif halkayi ise iiniversite, sektor ve egitim kurumlari aras1 isbirligi (1,92) alnustir. Bu béliimiin en
yiiksek performansina isbirligi kuruluglartyla iliskiler (3,36) ulagsmistir (Tablo 7). Kiimelenme ydntemine
gore degerlendirilen isletmelerin isbirliginin ve kamu kuruluslarmin etkinliginin genel ortalamasit 5
iizerinden 2,31 degerini almistir.

Tablo7. Kiimelenme Yaklasimi Agisindan Isbirligi Kuruluslar: ve Kamu Kuruluslarinin Etkinligi

Isbirligi Isbirligi Kamu Kurumlart Sektor, Kamu Isbirligi Kuruluslar1 ve
Kuruluglariyla | Kuruluslarindan ve Sanayi Universite ve Fonlarindan | Kamu Kuruluslariin
Mliskiler Alinan Hizmetin | Arasinda Isbirligi Egitim Faydalanma Etkinligi
Kalitesi Kurumlar1 Arasi
Isbirligi
3,36 2,31 2,15 1,92 1,75 2,31
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5. PESTIL VE KOME SEKTORUNUN GENEL SORUNLARI

Pestil ve kome {liretimi gerceklestiren isletmeler iiretimin her asamasinda birgok problemle karsi karsiya
kalmakta, bu durum zaman kaybinin yani sira isletmelere asir1 maliyet de yiiklemektedir. Pestil ve kdme
sektoriiniin genel sorunlar dikkate alindiginda;

v" Pestil ve kdmenin iiretiminde kullanilan dut, ceviz ve findik gibi hammadde kaynaklari ilde yetersiz
oldugundan hammadde alimlar1 genel olarak il disindan yapilmaktadir.

v' Hammadde alimlar farkli kanallardan gergeklestirildigi i¢in, satin alinan malzemenin Kalitesinde ve
fiyatinda farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir.

v' Kome islemi isletme disindan kadinlara belirli bir {icret 6deyerek yaptirilmaktadir. Kadinlar
kémelerin iplere dizilme islemini hicbir saglik kontroliinden ge¢meden gergeklestirmektedir. Bu
durum, satisa hazir haldeki driinlerin ne kadar saglikli olup olmadigi konusunda endise
yaratabilmektedir.

v" Uriiniin pazarlanmas: ile ilgili bazi sikintilar yasanmaktadir. Bu sikintilar arasinda yerel ve ulusal
bazda tanitimin ve {iriin dagitim sisteminin yetersiz olusunun 6nemli etkileri bulunmaktadir.

v" Uriiniin dayaniklihik siiresinin kisa olusu, sicak ortamda iiretimin yapilamamasi biiyiik problem
olarak goriilmektedir.

v Devletten yeterli destegin alinamamasi, nitelikli igglicii ve pazarlama elamanlarinin yetersizligi
firmalarin karsilastigi diger sorunlar arasinda yer almaktadir.

v" Hammadde fiyatlarinin artmasina bagli olarak pestil ve kdme fiyatlarinin yiikselmesi

v Pestil ve komeye talebin az olmasi, bu durumun ortaya g¢ikartigi ekonomik sikintinin {iretime
yansimasi

v" Pestil ve kdmenin dizilisinin yorucu ve zaman kaybina neden olmasi, bu islemi gergeklestirecek bir
makinenin bulunmayisi eksiklik olarak goriilmektedir.

v' Hammadde temini uzun siire aldigindan iiretim ve satis islemleri sekteye ugramaktadir.
6. SONUC VE ONERILER

Pestil ve kome {iiretimi gergeklestiren isletmelerde modern girisimcilik ve profesyonel yoneticilik anlayist
yeterince gelismemistir. Isletmelerin kisa siirede kar elde etme istekleri, ulusal ya da uluslararas1 pazarda
tanmitim1 olumsuz etkileyecek sekilde iiriin kalitesinin bozulmasina neden olmustur. Gilimiishane’deki
imalatcilar tarimdaki isgiicti eksikligi ve mevsimsel rekolte diistikliikleri gibi bir¢ok problemle karsi karsiya
kalmakta, bu durum zaman kaybinin yani sira isletmelere asir1 maliyet de yiiklemektedir. Diger taraftan
gecici fiyat yiikselmeleri pestil ve komenin geleneksel dokusunu olusturan Giimiishane iiriinii meyvelerin
tretimini azaltmis, bu durum tiriin kalitesini tehdit eder boyutlara ulagmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1s1ginda tedarik ve satin alma yonetiminde basari faktorleri arasinda iiriin
kalitesinde rekabetgilik ve iiriin miktarindaki yeterlilik yer almaktadir. Uretim halkasinda basar faktorii fire
oran kontroliindedir. Ihracat satis halkasinda ise ihracat yapilan iilkeler acisindan talep edilen farkli
standartlara uyum 6nemli goriilmektedir.

Rekabet kosularinin firmalar tarafindan degerlendirilmesi M. Porter’in Elmas Modeli temel alinarak
gerceklestirilmistir. Kiimelenme yontemi esas alinan bu modelde pestil ve kome alaninda faaliyet gdsteren
reticilerin tretim ve is yapabilme kosullarini belirleyen fiziksel altyap: faktorleri degerlendirmeye
alinmistir. Bu noktada, faktor kosullar igerisinde en yiiksek puani bolgenin iiretime katkisi ile hammaddenin
bulunurlugu almistir. Buradan hareketle hammaddenin bulunurlugu firmalarin dogru yerde kuruldugunu
gostermektedir. Ote yandan firmalar nitelikli elaman bulma konusunda sorunlar yasamaktadir. Elde edilen
bulgulardan yola ¢ikarak dis ticaret ve kambiyo elamanina ihtiya¢ duyduklar tespit edilmistir.

Kiimelenme yontemine gore talep kosullari; miisterilerden gelen marka talebini karsilama kapasitesi, i¢
pazarin durumu, ihracat pazarlarinin karsilik derecesi, miisterilerden gelen degisim talepleri ve ihracat pazar
cesitliligi olarak belirlenmistir. Talep kosullar1 a¢isindan yapilan degerlendirmede i¢ pazarin durumu en
yiiksek puani almistir. Ikinci en yiiksek puan ise miisterilerden gelen marka talebini karsilama kapasitesine
verilmistir. Gergekte isletmeler dis pazara agilmak istemekte ancak dis pazar konusunda bilginin yetersizligi,
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tanitim ve markalasmanin eksikligi gibi nedenler dis pazara yonelimi sekteye ugratmaktadir. Ihracat pazar
cesitliligi de bu durumu destekleyen kosullardan biridir.

Yapilan bu caligmadan elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak isletmelerin rekabet giiclinii, isletmelerin
biiyiikliigt, lider isletme varligi, yeni girisimci tehdidi, isletmelerin kurumsallasma diizeyi, isletmeler arasi
isbirligi belirlemektedir. Bu faktorler dikkate alindiginda, lider isletmenin varligi ile isletmenin biytikliikleri
en yiksek degeri almaktadir. Diger taraftan isletmelerin en zayif halkalarini ise isletmeler arasi isbirligi
seviyesi ile igletmelerin kurumsallagsma diizeyi olusturmaktadir.

Isletmelerin tedarikgilerle iliskisi goz oniine alindiginda en fazla performans: tedarikgi cesitliligi almaktadir.
Bu eksende tedarik ve hizmet veren sektorlerin performansi ile fason iireticilerin varliglr yetersiz
goriilmektedir. Bunlarin yani sira isletmelerin kamu fonlarindan yeterince faydalanmadigi, iiniversite, sektor
ve egitim kurumlari arasi igbirliginin yetersiz oldugun ve fonlarm islevselligi konusunda zafiyet yasandigi
ortaya konulmaktadir.

Arasgtirmada elde edilen bulgular degerlendirildiginde; hammadde kaynaginin yetersizligi, nitelikli eleman
eksikligi, triin ve {retimde standardizasyon saglanamamasi, makinelesme, otomasyon, ambalajlama,
etiketleme ve depolamada yasanan sorunlar, pazarlama alanlarina uzaklik, orgiitlenme eksikligi, tanitim
yetersizligi, irlinlerin raf Omiirlerinin kisa olmasi, tasima maliyetlerinin yiiksek olmasi, {iriiniin ic¢
kontroliiniin eksik yapilmasi, isletmeler arasi igbirligi diizeyinin yetersizligi pestil ve kome sektoriiniin zayif
yonleri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Burada zayif halkalar1 gii¢lendirebilecek ¢6ziim {iretici g¢aligmalar igerisine girilmelidir. Hammadde
ihtiyacin1 karsilayacak miktarda dut ve ceviz agaci dikimine 6nem verilmeli, iiretim standart bir yapiya
kavusturulmali, tanitim ve reklama yonelik harcama kalemleri artirilmali, {irlinlin i¢ kontrolii zamaninda
yapilmali, paketleme, etiketleme ve depolamaya yonelik eksiklikler giderilmelidir. Bunlarin yani sira zaman
ve eleman sikintisi giderilmeli, hastaliklarla miicadele ve fiyat istikrart saglanmali, lojistik ag1
giiclendirilmeli, iirlin kalitesi korunmali, uygun destek ve finansman kaynaklari bulunmali, sektor-iiretici-
tiniversite-kamu kuruluslar1 arasinda koordinasyon saglanmali, pazar odakli ve maliyetinin minimum
diizeyde tutuldugu iirlinlere agirlik verilmelidir.

Sonug olarak; yoresel ve dogal iiriinlere olan tiiketici ilgisinin yogunlugu, iirtinlerle ilgili yurti¢i ve yurtdist
pazar potansiyelinin bulunmasi, tretimin gelistirilebilirligi, kirsal kalkinma desteklerinin fazlaligi, tirtin
cesitlendirme ve gelistirme imkanlarmin bulunmasi, Gliimiishaneli olmayan yakin ¢evrenin tanitim destegi
saglamasi, hammaddeye yonelik yatirimlar ve cografi isaretin giincellenebilirligi yatirim yapmay1 diisiinen
isletmelere 6onemli firsatlar sunmaktadir.
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